TULIPAN U.2. APARTMANHAZ
DOMNI RAD - INFORMACE O HOSTICH
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DOMNI RAD - INFORMACE O HOSTICH
Nazev ubytovani: Tulipan Apartman

Adresa ubytovani: Tulipan utca 2, 9740 Buk.
Majitel: David Varga

Telefon: +36 30 507 9656

e-mailova adresa: info.zimmerbuk@gmail.com.
Webové stranky: https://www.bukszallas.hu/
Web: https://www.zimmerbuk.com/
Bezplatné tisnova volani

« Sanitky: 104

* Policie: 107

* Hasici: 105

* Obecné: 112



Pfi obyvani Bytu najemce akceptuje, ze nese plnou odpovédnost za hmotné Skody na zafizeni
a stavu budovy, jakoz i za pfipadné havarie a ze dodrzuje ustanoveni Domovniho fadu.

Ubytovani je mozné rezervovat pouze po predlozeni platného prukazu totoznosti, ktery je
povinny pro vSechny hosty. V opacném pfipadé se host nesmi zdrzovat v ubytovacim prostoru.

Najemce mulze zUstat v byté pouze v pfedem rezervovaném a zaplaceném ¢ase. Pokoje jsou
du. Obsazeno je od 13.00 do de. Musite odejit do 9:00. V jednotlivych pfipadech je mozné se
od tohoto terminu po pfedchozi konzultaci odchylit.

V prostoru Apartmanu se mohou ubytovat pouze registrované osoby, maximalné 2+2 osoby v
apartmanu. S vasimi udaji nakladame v souladu s nafizenim GDPR a plnime svou povinnost
poskytovat digitalni udaje prostfednictvim systému Centra NTAK.

Pfi pouzivani naradi a zafizeni v budové k uréenému ucelu musi kazdy dodrZzovat pfedpisy pro
prevenci urazu. Cistici prostfedky pro domacnost mohou pouzivat pouze dospéli, Cemuz
prosime veénujte zvlastni pozornost!

Kazdou mimofadnou udalost je najemce povinen neprodlené ohlasit majiteli nebo zavolat na
jedno ze zvefejnénych telefonnich Cisel. VSeobecné tishové Cislo: 112. Majitel: +36
30/5079656.

Uzivani osobnich véci najemcu je vyhradné jejich osobni odpovédnosti a pronajimatel nenese
Zadnou odpovédnost v pfipadé jejich poSkozeni nebo zmizeni.

Zprava o chybé. Prosime nase hosty, aby jakoukoli zavadu v bytovém domé neprodlené
nahlasili provozovateli na telefonnim Cisle +36-30-5079656. Host neni opravnén zavadu sam
opravovat ani se ji snazit opravit.

Host je povinen pouzivat nafadi a vybaveni Apartmanového domu k uréenému uéelu. Skodu
vzniklou nespravnym uzivanim je host povinen nahradit na vyzvu provozovatele, nejpozdéji
vSak pred odjezdem.

Odpovédna osoba za Skodu nebo jeji zakonny zastupce musi nahradit Skodu zplisobenou v
ubytovacim prostoru.

Kouteni. Zadame o zakaz koufeni v celém prostoru ubytovani. Prostor pro kufaky je oznaden
ceduli. Pouziti otevieného ohné je mozné pouze v prostoru k tomu uréeném.

Do prostoru bytu je zakazano vodit domaci zvifata!

Odpadky jsou pfivazeny v patek, proto prosim davejte odpad selektivné do kontejneru ve &tvrtek
vecCer. Odveze se pouze odpad umistény v kontejneru. Selektivni odpad musi byt
shromazdovan v urCenych nadobach.

Prosim, nenarusSujte klid ostatnich hlukem nebo nemoralnim chovanim! V prostoru bytového
domu bez ohledu na ¢€as jakékoli jednani nebo chovani, které narusuje klid, bezpeci, pocit
bezpeci a soukromi ostatnich, které je nebo muze byt povazovano za obtézovani nebo muze
byt vhodné k zastraSovani ostatnich. , je zakézano.

Majitel nebo jeho zmocnénec ma pravo varovat hosty, ktefi nedodrzuji pravidla, a v pfipadé
potfeby zrusit ubytovani.



Najemce prebira odpovédnost za pfevzaté klice, dale je povinen odevzdat byt v pfevzatém
stavu v den nastéhovani. Najemce muze vznést namitky proti kvalité sluzeb a provozu
rekreacniho domu v ,Knize kupujicich® poskytnuté k tomuto ucelu.

Pfejeme vdem nasim milym hostim pfijemny odpocinek!
Online rezervace je k dispozici na naSem webu.

NaSe vlastni webové stranky obsahuji aktualni informace ve 4 jazycich s realistickymi
fotografiemi a fotogalerii, kontaktni informace, ceny pokoji a rezervaéni rozhrani. Dale
obsahuje popis typl pokoju, poctu lUzek a dostupnych sluzeb a zajimavosti v okoli.
https://www.zimmerbuk.com/ a https://www.bukszallas.hu/ stranky.

Moznost online rezervace na zprostfedkovatelskych strankach. Pfima rezervace v realném Case
je mozna na socialnim portalu facebook.com nebo na strankach ubytovaci agentury,
booking.com, szallas.hu nebo na nasi vlastni webové strance zimmerbuk.com.

Elektfina. 220-230 voltd.
Prihlasit se. Pfijezd je mozny mezi 13:00 a 17:00.

Objednany pokoj je mozné obsadit od 13 hodin v den pfijezdu. Majitel nebo jeho zastupce je
pfitomen v ur€eny Cas pfijezdu/odjezdu. Poskytovatel sluzby je k dispozici 24 hodin denné, 7
dni v tydnu na telefonu +36 30/5079656.

PfedCasny pfijezd v zavislosti na dostupnosti: pfed 13:00 a mezi 17:00 a 20:00 je mozny za
poplatek 6 000 HUF za pokoj.

Odhlaseni je mozné mezi 06:00 a 09:00.

Check-out v den zajezdu je mezi 6. a 9. hodinou. Pozdni odhlaseni v zavislosti na dostupnosti:
do 17:00 za 16 800 HUF za pokoj telefonni Cislo.

Rezervace, rezervace pokoje. Pokoj je mozné rezervovat osobné, telefonicky, e-mailem nebo
dopisem.

Storno podminky. Host mlze rezervaci bezplatné zrusit 14 dni pred pfijezdem. Pokud host zrusi
rezervaci do 8-13 dnu pfed pfijezdem, bude mu ucétovano 50 % z celkové ceny. Hostovi bude
uctovano 100 % z celkové ceny predem, pokud rezervaci zruSi do 7 dnu pFed pfijezdem nebo
pokud se nedostavi. V pfipadé zruSeni rezervace bude hostovi u¢tovana dfive zaplacena
zaloha. U vySe uvedeného je akceptovanym zplsobem platby bankovni pfevod. Vraceni penéz
bude provedeno do 15 dnu.

Pro zachovani stavu pozadujeme sloZeni zalohy (kauce) pfi pfijezdu. Zaloha se pohybuje mezi
50 a 150 eury, v zavislosti na poctu pokojl, to znamena, Zze pozadujeme od nasich hostu zalohu
ve vysSi 20 000 az 600 000 HUF. Pokud nevzniknou Zadné Skody, bude kauce vracena hostovi v
hotovosti v den odjezdu.

Pozarni ochrana. Do bytl je zakazano vnaset jakykoli druh hoflavého materialu nebo zafizeni.
V prostoru bytového domu nejsou povoleny véci klasifikované jako ziravé, hoflavé chemikalie,
materialy, latky klasifikované jako hoflavé a/nebo vybusné, zabavni pyrotechnika, petardy, jejich
Casti, soucasti, odpady, véci Skodlivé pro zivotni prostfedi, psychotropni latky. .



Hasici pfistroje se nachazeji v bytovém domé na misté k tomu uréeném (ve schodisti v pfizemi
a v patre). V pfipadé pozaru musi host okamzité zavolat hasi¢e na Cislo 112, poté majitele na
Cislo +36-30-5079656.

Sménarna. V blizkosti ubytovani je sménarna. Pro vice informaci kontaktujte svého hostitele.

Chram. Ve mésté jsou kostely riznych vyznani, v laznich je ekumenicky kostel. Pro adresy a
oteviraci dobu prosim kontaktujte svého hostitele.

Lékarna, doktore. Nachazi se 5 km od ubytovani. Zeptejte se svého hostitele na oteviraci dobu
a rozvrh sluzeb.

Bankomat (bankomat). V blizkosti ubytovani, 20 m vlevo od hlavniho vchodu do lazni, je
bankomat (maximalné 100 000 HUF/transakce)

SLUZBY.

Ldzkoviny. Standardni vyména lozniho pradla probiha jednou tydné. Na vyzadani poskytujeme
denné Cisté loZni pradlo za poplatek. O své Zadosti informujte svého hostitele.

Myti. Na Zadost hosta poskytuje ubytovani (placenou) sluzbu prani pradla.

Polstar. Poskytujeme 2 polstafe (1 maly, 1 velky) na kazdého hosta. Lze si vyzadat nahradni
polstaf. Kontaktujte svého hostitele se svym pozadavkem.

Pristylka, détska postylka. V zavislosti na velikosti nékterych nasich pokoju je mozné umistit
postel pro hosty, pfistylku nebo détskou postel. Kontaktujte svého hostitele se svym
pozZadavkem.

Baby-friendly sluzby. Na prani hostu, ktefi pfijedou s détmi, zajistime pojizdnou détskou
postylku, matraci, potah matrace, vysokou zidli¢ku, vani¢ku a plastové hracky (v zavislosti na
obsazenosti zahradniho apartmanu v pfizemi).

Obchodni sluzby. Zeptejte se svého hostitele na kopirovani, skenovani, moznosti tisku a ceny.

Stfidavé nabijeni elektromobilu je mozna (placena) sluzba. Zeptejte se svého hostitele na
moznosti a jejich ceny.

Destnik. Destniky si mizete zapujcit u hostitele na recepci.

Koupelna. 100% pokoji ma koupelnu s WC, sprchovy kout, umyvadlo, zrcadlo, elektrické
zasuvky, vésak na rucniky, vésak, poli¢ku, drzak na tekuté mydlo, fén, nahradni toaletni papir.

Lampy, elektrické zasuvky, osvétleni. Bytovy dim ma dostate¢né osvétleni jak v pokojich, tak
ve spolecnych prostorach. Ve vSech pokojich jsou bezplatné elektrické zasuvky. Pro osvétleni
jsou k dispozici centralni a samostatné vypinace.

Klimatizace. NaSe apartmany maji také klimatizaci, kterou Ize individualné ovladat. Za poplatek
Ize pouzit klimatizaci. Mate-li jakékoli dotazy tykajici se jeho fungovani, dejte védét svému
hostiteli.

Parkovisté. Mame vlastni bezplatné parkovisté u domu. Parkovat mlzete pfed hlavnim
vchodem do hotelu. K bytovému domu nalezi €tyfi parkovaci stani. Pouzijte prosim toto.



Pfistup k internetu / WI-FI. Poskytujeme bezdratové pfipojeni k internetu ve spolecnych
prostorach a na pokojich. Vyuziti a sila Wi-Fi se neprovadi pfes opticky kabel. Doporucuji
nepouzivat ke stahovani filmd. Slouzi ke komunikaci jako je psani dopisu, skype, viber, prohlizeni
internetu. Skoda, $koda, vyrovnani $kod. Zafizeni a nastroje v mistnostech a spoleénych
prostorach musi byt pouzivany podle ur€eni. V pfipadé jakéhokoli posSkozeni je tfeba informovat
hostitele a pfipadné Skody zplsobené hostem neprodlené oprauvit.

Skoda, 8koda, vyrovnani $kod. Zafizeni a nastroje v mistnostech a spoleénych prostorach musi
byt pouzivany podle urCeni. V pfipadé jakéhokoli poskozeni je tfeba informovat hostitele a
pfipadné Skody zpusobené hostem neprodlené opravit.

Moznost grilovani a vareni. Za poplatek Ize apartmany vyuZzit pro grilovani a opékani na
zahradé, ve specialné vyhrazeném prostoru. K tomu poskytujeme potfebné nastroje. Kotlik,
grilovaci rost a kotou¢ je nutné po kazdém pouziti dukladné umyt!

Pouzivani jizdnich kol a elektrickych skutra. Jizdni kola a kolobé&zky pro pohyb mimo ubytovani.
Jizdni kola (zdarma) a 1 elektricky skutr (za poplatek). v Lene) mohou vyuzit nasi hosté.
Nastroje mohou pouzivat pouze dospéli!

Sportovani. moznost sportovani na zahradé, k dispozici venkovni klimatizace vybavena pro
nase hosty (placena sluzba). Lze jej pouzit pouze na vlastni nebezpedi!

Zafizeni na zehleni. Na vyzadani zajistime na recepci zehlici prkno a Zehlicku.

Poskytovani vybaveni pro péci o obuv. Na vyzadani zajistime na recepci vybaveni pro péci o
obuv.

Poskytovani Sici techniky. Na pozadani zajistime Sici techniku na recepci.

Radio. Televize se satelitnim pfijmem v ubytovacim zafizeni jsou vhodné pro pfijem
rozhlasovych stanic.

Zidle. V pokojich ubytovani naleznete 1-5 mist k sezeni, z toho minimalné jedno kfeslo pro
hosty.

Cisténi. Kazdodenni Uklid si Ize vyzadat za pfiplatek. Proberte to prosim pfi pFijezdu!
Standardni uklid s vyménou lozniho pradla jednou tydné, ruéniky na pokoji se méni minimalné
kazdé 4 dny. (po dohodé s hostem) Pro naSe hosty poskytujeme 1 velky ru¢nik a 1 maly ru€nik
na osobu. Pokud mate néjaké dalSi pozadavky, dejte védét svému hostiteli.

Deka. K dispozici je dalSi prikryvka, informujte prosim svého hostitele o svém pozadavku.

Ztraty a nalezy. V pfipadé ztraty nebo nalezu pfedmétu v ubytovacim prostoru kontaktujte
prosim sveho hostitele.

Terasa s posezenim. VSechny pokoje maji terasu nebo balkon. Na terase jsou lehatka, sedaci
nabytek, Zidle a stul, které jsou poskytovany pro hotelové hosty.

Pfevod. Informujte prosim svého hostitele o svém pozZzadavku v€as. Jsme k dispozici za
poplatek.

Televize. VSechny pokoje v ubytovani maji SAT s plochou obrazovkou. s TV. Nabizime Siroky
vybér mistnich i mezinarodnich televiznich a rozhlasovych kanalu.



Obchody. V blizkosti ubytovani je nékolik obchodl a nakupnich center. Pro podrobné informace
kontaktujte svého hostitele.

Nakup. V blizkosti je obchod s potravinami a ABC. Vas hostitel vam rad poskytne informace o

Vigwviiv s

Voda z vodovodu. Voda z kohoutku ve mésté a v celém Madarsku je pfisné kontrolovana a
pitna. Neber vodu, protoze je vynikajici!

David Varga (maijitel), tel. +36 30/5079656.



